Prilog 3

PREDMET NABAVE: Koristenje i odrzavanje medicinskog programa "eHitna"
Evidencijski broj nabave — 10/25

TEHNICKA SPECIFIKACIJA

R.Br.

Karakteristike

Zadovoljava karakteristiku
(DA/NE), navod
JEDNAKEVRIJEDNOSTI
(ukoliko je primjenjivo)

Pristup informati¢kom rjeSenju
"eHitna" bez ogranicenja u broju
konekcija

Izrada dnevne sigurnosne kopije
podataka iz informati¢kog rjesenja
"eHitna"

Osigurava podrsku za mjere
antivirusne, antispam, antimalware i
antiphishing zastite, te koristenje
vatrozida

Po pisanom naputku osigurava ili
ukida pristup informatickom rjesenja
"eHitna" djelatnicima Narucitelja

Visoka dostupnost usluge

Kontinuirano odrzavanje
informatic¢kog rjeSenja "eHitna"

Implementacija svih zakonskih
izmjena u zakonskom roku

Implementacija svih izmjena
potrebnih za nesmetano izdavanje
faktura prema HZZO

Neograni¢eno bug-fix jamstvo

10.

Neograni¢ena korisnicka podrska u
uredovno vrijeme, minimalno od
ponedjeljka do petka u vremenu od
08:16 sati

ZA PONUDITELJA:
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(ime, prezime i potpis ovlastene osobe)

(mjesto i datum)
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