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Prilog 3 

 

PREDMET NABAVE: Korištenje i održavanje medicinskog programa "eHitna" 

Evidencijski broj nabave – 10/26 

 

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA 

 

R.Br. Karakteristike 

Zadovoljava karakteristiku 

(DA/NE), navod 

JEDNAKEVRIJEDNOSTI 

(ukoliko je primjenjivo) 

1. 

Pristup informatičkom rješenju 

"eHitna" bez ograničenja u broju 

konekcija 
 

2. 

Izrada dnevne sigurnosne kopije 

podataka iz informatičkog rješenja 

"eHitna" 

 

3. 

Osigurava podršku za mjere 

antivirusne, antispam, antimalware i 

antiphishing zaštite, te korištenje 

vatrozida 

 

4. 

Po pisanom naputku osigurava ili 

ukida pristup informatičkom rješenja 

"eHitna" djelatnicima Naručitelja 

 

5. Visoka dostupnost usluge  

6. 
Kontinuirano održavanje 

informatičkog rješenja "eHitna" 
 

7. 
Implementacija svih zakonskih 

izmjena u zakonskom roku 
 

8. 

Implementacija svih izmjena 

potrebnih za nesmetano izdavanje 

faktura prema HZZO 

 

9. Neograničeno bug-fix jamstvo  

10. 

Neograničena korisnička podrška u 

uredovno vrijeme, minimalno od 

ponedjeljka do petka u vremenu od 

08:16 sati 

 

 

 

                                                                                                   ZA PONUDITELJA: 
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M.P.               

____________________________________________ 

                                                                                    (ime, prezime i potpis ovlaštene osobe) 

 
________________________________      

              (mjesto i datum)                                                         

 


