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1. Financijski pokazatelji  

 

Zavod za hitnu medicinu Krapinsko-zagorske županije (dalje u tekstu: Zavod) je  za 

razdoblje 01.01. do 31.12.2016. godine s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje 

(dalje u tekstu: HZZO) imao sklopljen Ugovor za provođenje djelatnosti hitne medicine za 

područje Krapinsko-zagorske županije. 

Sukladno Mreži hitne medicine za područje Krapinsko-zagorske županije Zavod ugovora: 

 - 20 timova T1 hitne medicinske službe (Krapina, Donja Stubica, Zabok, Zlatar), 

 - 5 timova Medicinsko prijavno-dojavne jedinice (Krapina), 

 -  timove dežurstva (Pregrada, Klanjec, Konjščina i Marija Bistrica). 

 

Novom Mrežom hitne medicine („Narodne novine“ broj 49/16 ) za područje 

Krapinsko-zagorske županije u Krapini, Zaboku, Donjoj Stubici i Zlataru i dalje će kao dosad 

biti po 5 timova T1 (doktor medicine, medicinski tehničar/sestra, vozač, a predviđeno je 

gašanje dežurstva koja  sada egzistiraju u Pregradi, Klanjcu, Mariji Bistrici i Konjščini, te 

uvođenje timova hitne medicine na tim lokacijama.  Umjesto dežurstava za Pregradu i Mariju 

Bistricu predviđeno je po 5 timova T1,  dok je i za Klanjec i Konjščinu predviđeno po 2 tima 

T1 i 3 tima T2 (dva medicinska tehničara/sestre ili prvostupnika sestrinstva). Timovi T1 u 

sukladno novoj Mreži hitne medicine u Pregradi i Mariji Bistrici započeli su s radom 

15.11.2016. godine, a timovi T2 i T1 u Konjščini i Klanjcu s 01.01.2017. godine. 

 

U nastavku se daje prikaz prihoda / primitaka Zavoda za hitnu medicinu Krapinsko-

zagorske županije za razdoblje siječanj - prosinac 2016. godinu, kao i usporedba s istim 

razdobljem u 2015. godini: 

 

 

 

 

 

 

 



PRIHODI - PRIMICI 
I.-XII. 

2015. 

I.-XII. 

2016. 

 

Usporedba 

2016./2015. 

 
kn kn          kn 

Prihodi od HZZO 18.234.632 18.311.070 +76.438 

Prihodi od proračuna (središnji i 

lokalni) – decentralizirana sredstva 700.000 1.980.950 

 

+ 1.280.950 

Prihodi od ostalih korisnika 

(manifestacije, MUP) 47.867 225.157 

 

+ 177.290 

Ostali i izvanredni prihodi 

(refundacije šteta, stručno 

osposobljavanje pripravnika) 
301.689 100.118 

 

 

 

-201.571 

UKUPNI PRIHODI  19.284.188 20.617.295 + 1.333.107 

 

 

 

 
 

 

Razlozi povećanja/smanjenja prihoda:  

Povećanje  prihoda od strane HZZO-a ostvareno je zbog toga što je Zavod sukladno 

novoj Mreži hitne medicine sa HZZO-om  ugovorio Timove T1 u Pregradi i Mariji Bistrici 

umjesto dežurstava s 15. studenim 2016. godine. 

Povećanje prihoda na stavci „Prihod od proračuna (središnji i lokalni)“, došlo je iz 

razloga jer je u 2016. Godini osigurano više novaca na ime decentraliziranih sredstava i 

Krapinsko-zagorska županija je uplatila još 600.000 kuna na ime pomoći za početak rada 

novih timova hitne medicinske službe.    

Povećanje prihoda na stavci „Prihodi od ostalih korisnika“ bilježi se iz razloga jer je 

porasla cijena usluge pregled na zahtjev MUP-a, a koje se fakturira Ministarstvu unutarnjih 

poslova. 

Prihod I.- XII. 2016.   

1. HZZO (88,90 %)

2. PRIHOD OD PRORAČUNA
(ŽUPANIJA) (9,6 %)

3. OSTALI KORISNICI (1,4 %)

4. OSTALI PRIHODI (0,6%)



Na stavci „Ostali i izvanredni prihodi (refundacije šteta, stručno osposobljavanje 

pripravnika)“ došlo je iz razloga jer je bilo manje refundacije štete od strane osiguravajućeg 

društva i nije bilo prihoda na ime migrantske krize koji je bio u 2015. Godini. 

 

U nastavku se daje prikaz rashoda/ izdataka za I.- IX. 2016. godine, kao i usporedba s 

istim razdobljem u 2015. godini: 

 

RASHODI - IZDACI 
I.- XII. 

2015. 

I.-XII. 

2016. 

 

Usporedba 

2016./2015. 

 kn kn kn 

Materijalni izdaci  5.521.358 5.313.032 -208.326 

Ukupni rashodi za zaposlene  12.547.159 13.638.766 +1.091.607 

Financijski rashodi, ostali i 

izvanredni izdaci  

309.552 326.604 +17.052 

Izdaci za kapitalna ulaganja 893.005 1.233.936  +340.931 

UKUPNI RASHODI I IZDACI  19.271.074 20.512.338 + 1.241.264 

 

 

 

 
 

Za I-XII. 2016. godine u ukupnim izdacima rashodi za zaposlene po svim osnovama iznos 

82,50 %.  U izdatke za zaposlene uračunate su bruto plaće sa svim naknadama za zaposlenike 

(13.638.766 kn – 66,50 %), naknade koje se plaćaju doktorima medicine, medicinskim 

sestrama/tehničarima i vozačima koji sudjeluju u dežurstvima temeljem ugovora (2.639.080 

kn ) i naknade doktorima medicine – koncesionarima, koji obavljaju dežurstva (641.414 kn). 

Povećanje rashoda za zaposlene bilježi se iz razloga povećanja materijalnih prava za 

zaposlene temeljem Kolektivnog ugovora za djelatnost zdravstva i socijalne skrbi. Također, u 

veljači nam je bilo mnogo ljudi na bolovanju, stoga smo ostvarili i velik broj prekovremenih 

sati. I u odnosu na isto razdoblje prošle godine, ove godine imamo jednog djelatnika na 

specijalizaciji. Plaće su se povećale, a materijalni izdaci na ugovore o djelu i račune 

Rashodi I.-XII. 

1. Materijalni izdaci (25.9 %)

2. Rashod za zaposlene (66.50  %)

3. Financijski rashodi (1,6%)

4. Kapitalna ulaganja (6 %)



koncesionara su se smanjili, jer su nam s 15.11.2016. godine započeli s radom  timovi T1 u 

Pregradi i Mariji Bistrici. 

92,40 % od ugovorenog prihoda od HZZO-a nam odlazi na plaće zaposlenika, naknade za 

dežurstva (ugovori o djelu i računi koncesionara).  

  

Financijski rezultat za I. – XII. 2016. godinu: 

 

P O K A Z A T E L J I 
I.-XII.  

2015. 

I.-XII.  

2016. 

Usporedba 

2016./2015. 

 kn kn kn 

 

Ukupni prihodi 19.284.188 20.617.295 

 

+1.333.107 

Ukupni rashodi i izdaci 19.271.074 20.512.338 + 1.241.264 

VIŠAK/MANJAK PRIHODA 13.114 104.957 + 91.843 

 

  Stanje obveza i potraživanja za razdoblje I.- XII. 2016.: 

 

P O K A Z A T E L J I I.-XII. 2016. 

Obveze 1.689.448 

Potraživanja  1.958.419 

Razlika potraživanja i obveza + 268.971 

  

Zavod  sve svoje obveze podmiruje redovito prema dospijeću i nema nepodmirenih 

dospjelih obveza. 

  

 Podaci o broju zaposlenika: 

 

STRUKTURA ZAPOSLENIKA 31.12. 2016. 

Zdravstveni 75 68% 

Nezdravstveni (uračunati i vozači 

HMP) 

34 32 % 

UKUPNO  109 100% 

 

Prosječna neto plaća za razdoblje I-XII. 2016. godine iznosi 7.315,44 kuna.  

  

2. Podaci o ulaganjima  

 

Zavod kontinuirano nabavlja medicinsku opremu i obavlja opremanje prostora u 

kojem djeluje Zavod, sukladno Planu nabave.  

Sva medicinska oprema i vozila uredno se servisiraju. 

 Za tekuće i investicijsko održavanje u razdoblju I.-XII. 2016. godine utrošeno je 

670.021 kn, a za kapitalna ulaganja 1.233.936 kuna.  

Od značajnijih kapitalnih ulaganja nabavljena su: 

- Nosila za dežurstvo u Konjščini (27.500 kn), 



- Model za vježbanje poroda (9.450 kn), 

- računala za Zabok, Konjščinu i računovodstvo Krapina (14.455 kn), 

- ormari za arhivu u Pregradi (11.687,50 kn). 

- dva vozila hitne medicinske pomoći (1.098.250,00 kn). 

Ulagalo se u opremanje novih zaposlenika, u nabavu odjeće, obuće u edukaciju.  

 

3. Medicinski pokazatelji 

 

Podaci o pozivima na broj 194 za razdoblje I.-XII.  2016. godine, kao i usporedba s istim 

razdobljem 2015. godine: 

 

VRSTA USLUGE BROJ POZIVA 

 2015. 2016. 

Intervencije  10.018 10.553 

Medicinski savjeti pacijentima  2.753 3.097 

Uznemiravanje  82 231 

Ostale informacije pacijentima 5.782 6.731 

UKUPNO  18.635 20.612 

 

 

 

 

Podaci o broju intervencija za razdoblje I.-IX. 2016. godine, kao i usporedba s istim 

razdobljem 2015. godine: 

 

 

Sjedište i 

ispostave 

Broj 

stanovnika 

u skrbi 

Broj 

intervencija 

na javnom 

prostoru 

Broj 

intervencija u 

kući 

pacijenta 

Broj 

intervencija u 

prostorijama 

za reanimaciju 

 

UKUPNO 

 

  2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 

Krapina  24315 587 570 1219 1262 2773 2097 4579 3929 

Zabok  33505 502 517 1357 1322 2921 2288 4780 4127 

Zlatar  14491 449 504 1087 1072 2288 1952 3824 3528 

Donja 

Stubica  

 

19902 

 

554 647 

 

1275 1264 

 

2128 1665 
 

3957 3576 

Pregrada 14562 241 231 443 612 1772 1449 2456 2292 

Klanjec  9322 126 159 431 419 1308 1209 1865 1787 

Konjščina  8110 129 104 308 306 1292 1151 1729 1561 

Marija 

Bistrica  

 

4954 

 

167 

 

181 

 

297 354 

 

1419 1196 
 

1883 1731 

UKUPNO 129161 2.755 2.650 6.417 5.886 15.901 10.647 25.073 19.183 

 

Podaci o vremenu od primitka poziva do dolaska k pacijentu za razdoblje I.-XII. 2016. 

godine, kao i usporedba s istim razdobljem 2015. godine: : 

 



Sjedište i 

ispostave 

ukupan broj 

hitnih 

intervencija 

prosjek 

vremena 

hitnih 

intervencija 

u minutama 

ukupan broj 

nehitnih 

intervencija 

prosjek vremena 

nehitnih 

intervencija 

u minutama 

 2015. 2016. 2015. 2016 2015. 2016. 2015. 2016. 

Krapina 620 519 17 17 1186 1313 30 31 

Zabok  577 447 22 19 1282 1392 35 33 

Zlatar  462 432 18 18 1074 1144 31 30 

Donja Stubica  512 487 17 17 1317 1424 29 28 

Pregrada  196 186 23 21 488 657 39 38 

Klanjec  149 113 20 24 408 391 34 29 

Konjščina  110 96 18 17 327 273 30 25 

Marija Bistrica 131 122 16 16 333 413 26 26 

UKUPNO 2757 2.402 18,88  18,62 6415 7.007 31,75 30 

 

  

4. Edukacije 

Provođene se kontinuirane Edukacije svaki mjesec, sukladno Planu edukacije za 2016. 

godinu. Radionice za djelatnike timova T1 i dežurstava našeg Zavoda, s temama: 

1. ALS – "Napredno održavanje života"  , 

2. ITLS – "International trauma life support" , 

3. PALS - "Napredno održavanje života kod djece", 

4. Mehanička ventilacija i dišni put.  

5. Rukovanje sa defibrilatorom. 

 

 U siječnju 2016. godine održana je edukacija na temu „Kada zvati hitnu medicinsku 

službu“, te osnovne mjere oživljavanja u Osnovnoj školi Zlatar Bistrica.  

 U travnju 2016. godine nacionalni instruktori Zavoda za hitnu medicinu Krapinsko-

zagorske županije (Danijela Čajko, m.s. i Draženko Šaić, m.t.) proveli su osposobljavanje 

/tečaj / za 12 osoba u Mariji Bistrici sukladno Pravilniku o uvjetima za provođenje javno 

dostupne rane defibrilacije (N.N. br. 120/13). Isti takav tečaj proveli su i za 24 polaznika 

DVD-a Krapina i JVP Krapina kroz lipanj i srpanj 2016. godine.  

 U lipnju 2016. godine održana je vježba masovne nesreće na Krapinsko-zagorskom 

aerodromu, na temu „Pad zrakoplova“. Na vježbi je bilo oko 25 statista i oko 55 zaposlenika 

Zavoda. Također u vježbi su sudjelovali i pripadnici DVD Gubaševo i JVP Zabok. Vježbom 

se željela utvrditi spremnost interventnih službi i djelatnika ovog Zavoda za reakciju u nesreći 

s većim brojem ozlijeđenih osoba. Od strane Zavoda vježbu su organizirali Jadranka Urbanc, 

dr. med. spec., Petar Špoljar, dr. med. i Biserka Hustić, bacc. med. techn.. 

 Kroz listopad, studeni i prosinac 2016. godine u Pregradi su u edukacijskom centru 

održavane edukacije za nove zaposlenike.    

 

5. Reorganizacija hitne medicinske službe 

U Republici Hrvatskoj u tijeku je reorganizacija hitne medicinske službe koju provodi 

Ministarstvo zdravlja RH. Bitna novost za djelatnost izvanbolničke hitne medicine je da se u 

RH ukidaju dežurstva kao oblik rada. Slijedom navedenoga u tijeku je javna rasprava 

povodom Nacrta prijedloga Mreže hitne medicine koja traje do 02.05.2016. godine. Navedeni 

Nacrt za područje Krapinsko-zagorske županije predviđa umjesto dežurstava u Pregradi, 

Klanjcu, Mariji Bistrici i Konjščini, formiranje Ispostave za 5 timova T1 u Pregradi i 



Ispostave sa 5 timova T2 u Mariji Bistrici. Dana 8. travnja 2016. godine na sastanku u Školi 

narodnog zdravlja Andrija Štampar ministar zdravlja prezentirao je reorganizaciju hitne 

medicinske službe u RH, s time da je prilikom prezentacije Mreže hitne medicine za područje 

Krapinsko-zagorske županije najavio formiranje Ispostave s 5 timova T 1 u Klanjcu i u Mariji 

Bistrici s 5 timova T2, a što nije sukladno prijedlogu koji je u javnoj raspravi. 

Sa zamjenicom za medicinska pitanja Dr. Jadrankom Urbanc prisustvovao sam na više 

sastanaka u Županiji sa županom i zamjenicima župana, resornom pročelnicom i 

predstavnicima (općinskim načelnicima i gradonačelnicima) lokalne samouprave s područja 

koja su pokrivena dežurstvima.  

Također, sa županom g. Željkom Kolarom i zamjenicom za medicinska pitanja bio 

sam na sastanku kod ministra zdravlja doc. dr. sc. Daria Nakića, dr. med., poradi Mreže hitne 

medicine za područje Krapinsko-zagorske županije. 

U konačnici uvažene su sugestije i prijedlozi Krapinsko-zagorske županije i jedinica 

lokalne samouprave te je Mreža hitne medicine („Narodne novine“ broj 49/16.) donijeta na 

način da za područje Krapinsko-zagorske županije u Pregradi i Mariji Bistrici postoje 

Ispostave sa po 5 timova T1, a u Klanjcu i Konjščini Ispostave sa po 3 tima T2 i 2 tima T1. 

Timove T1 u Konjščini i Klanjcu financirat će Krapinsko-zagorska županija.  

Nakon stupanja na snagu Mreže hitne medicine zatražili smo od Ministarstva zdravlja 

izdavanje suglasnosti za zapošljavanje (popunjavanje) timova hitne medicinske službe i  

podnijet je zahtjev za izdavanje rješenje o ispunjavanju uvjeta za početak rada djelatnosti  

izvanbolničke hitne medicine u  Ispostavama Konjščina, Klanjec, Marija Bistrica i Pregrada.  

U kolovozu je raspisan natječaj za popunjavanje timova T1 u Mariji Bistrici i 

Pregradi, te su popunjeni timovi i spremno je sve za ugovoranje sa HZZO-om. 

U rujnu je Ministarstvo zdravlja obavilo očevid i pregled novih Ispostava, te je 

donijeto rješenje kojim nam se odobrava početak rada za nove Ispostave. 

S 15. studenim 2016. godine započele su s radom Ispostave sa timovima T1 u Pregradi 

i Mariji Bistrici, a s 01. siječnja 2017. godine započele su s radom Ispostave sa timovima T1 i 

T2 u Klanjcu i Konjščini.  

 

      RAVNATELJ                                                                                                                        

Krešimir Božić, dipl. iur.  


